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● 日期：2022年8月31日至9月6日
● 地點：臺北科技大學

近年來資通訊科技的蓬勃發展，不斷地加速世界

的改變，新媒體更在產業的數位轉型上扮演很重要的

角色，不論在虛擬通路或行銷策略上，都必須仰賴新

媒體與新世代使用者與消費者開啟對話，而身處行銷

領域的女性若能掌握新媒體所創造的機會，也將有更

多晉升管理及決策層級的可能。

為實踐女性經濟賦權及永續和包容性成長，婦女

權益促進發展基金會受勞動部委託，2019年起在APEC

架構下啟動「新媒體培力促進女性賦能（Women's 

Economic Empowering, New Media Digital Upskilling）」

計畫，今年更進一步與臺北科技大學合作，以亞太各

國相關從業者為對象，開設為期一周的「網路行銷性

別力」國際專班。勞動力發展署蔡孟良署長在開幕致

詞中提到，專班藉由跨領域講師的引導，將性別觀點

融入行銷策略，學員除了提升數位行銷知能及國際競

爭力，更能在未來職場實作中，透過具有性別意識的

網路行銷，擴大自己的影響力。

受疫情的影響，專班以線上線下虛實混合的方

式進行，透過市場分析、策略規劃、成效分析三大主

軸，引導參訓學員了解企業營運模式、外在環境需

求，建構具性別意識的新媒體使用技能，同時透過掌

握不同文化及社會背景下的性別態度與需求，發展出

適切的行銷策略。本次課程中也協助學員取得國際

電腦使用執照基金會（International Computer Driving 

License Foundation）核發的數位行銷認證，此證照受

全球許多跨國企業認可，藉由證照輔考，提升學員接

軌國際勞動力市場的實力。

課程最後，由各國學員運用參訓期間所習得的

技能，提出國內外行銷個案的性別分析。有學員以

近期臺灣機車品牌女性新車款「Gogoro Delight」為

例，此車款不採傳統把車身縮小、馬力減低等犧牲性

能及安全性的方式，或是僅以顏色區隔使用者性別；

反而是在基礎的機能之上增加輔助功能，讓女性車主

在使用時能夠方便順暢，並在設計上走中性色彩路線

突破傳統性別的刻板印象。另有學員分享了聖露西亞

金融業行銷案例：響應國際婦女節的「破除偏見」

（BreakTheBias）活動，提供女性創業者申請微型借

貸，提升她們的信心來協助拓展事業。透過邀請不同

行業的女性創業者拍攝宣傳影片，除了連結不同領域

的女性，也鼓勵尚未踏出第一步的女孩們勇於追求自

己的興趣所向，不受傳統家庭觀念所束縛。藉由學員

們的簡報可以認識到，性別意識在各地與行銷的結合

上，會因應當地的社會文化而呈現差異樣貌。

本次國際專班課程的最大特色是將性別觀點融入

行銷規劃之中，結合各國實際案例與行銷理論分析，

以深入淺出的方式讓學員了解數位行銷要如何實踐性

別涵融，並因地制宜發展出在地化的行銷策略。科技

持續在演進，產業也需要不斷地創新，在這洪流之

中，該如何避免既有的性別歧視加深各群體的對立，

存在著一定的困難度，希望藉由本次學員的認識及理

解，將此創新嘗試推廣至亞太各國。

「網路行銷性別力」國際專班
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紀錄｜林郁庭（婦女權益促進發展基金會專案管理人）

勞動部勞動力發展署蔡孟良署長、臺北科技大學設計學院黃志弘院長、婦女權益促進發展基金會黃鈴翔副執行長、講師及學員於

專班結訓典禮合影。


