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2020年APEC會議以馬來西亞為主辦經濟體，

年度主題設定為「優化人類潛能、共享繁榮未來」

（Optimising Human Potential for a Future of Shared 

Prosperity）；惟COVID-19病例自去年底在中國武漢地

區出現，至今年3月中旬，疫情已擴及全球，各國為

防堵疫情，相繼發布旅遊禁令與邊境管制，全球各項

國際會議之進行亦大受影響。

為回應疫情對全球經濟造成的重大影響，馬來西

亞將年度主題調整為「優化人類潛能、朝向共享繁榮

的韌性未來：支點、優先、向前」（Optimising Human 

Potential Towards a Resilient Future of Shared Prosperity: 

Pivot, Prioritise, Progress），而原訂4月份召開之婦女

與經濟政策夥伴關係（Policy Partnership on Women 

and the Economy，簡稱PPWE）第一次會議，歷經二

度改期，最終訂於8月下旬召開，第二次會議於9月21

日召開，婦女與經濟論壇（Women and the Economy 

Forum，簡稱WEF）的高階政策對話討論（High Level 

Policy Dialogue Discussion，簡稱HLPD）則於9月30日召

開；此外，受疫情與各經濟體時區限制，三次會議皆

縮小規模為三小時的視訊會議。

三次視訊會議主題皆圍繞COVID-19疫情對婦女與

女孩之影響，以及如何在復甦計畫中融入性別觀點，

不僅各經濟體提供政策說明，來自智利、紐西蘭、日

本與菲律賓的私部門代表也展示促進女性參與基礎建

設、科技與採礦產業的最佳案例，以及女性參與經濟

對減緩經濟衝擊帶來的正面影響。除此之外，本年度

〈APEC婦女與經濟論壇宣言〉（APEC Women and the 

Economy Forum Statement）以及「拉塞雷納婦女與

包容性經濟成長路徑圖執行方案」（Implementation 

Plan for the La Serena Roadmap for Women and Inclusive 

Growth）也考量各經濟體疫情進行若干修訂，以期增

加包容性與實施可行性。

保障女性經濟安全之政策

第一次PPWE會議及HLPD討論著重在分享各經濟

體面對疫情所採取的政策手段，以及如何透過這些政

策來保護受到疫情影響的婦女與女孩之經濟權與人身

安全，大致可歸納如下：

提供兒少照顧津貼與推動彈性工作安排，以及必

要的托育服務：在學校與托育機構皆停擺的地

區，許多女性陷入一邊在家工作、一邊還要照顧

年幼家人的困境，對此，幾乎所有的經濟體皆提

供家庭照顧者（大多為女性）現金補助或政府規

費減免、協助企業擬訂彈性工作安排計畫，並投

入資源維持必要的托育服務。

提供女性中小企業主延後償貸、補助或減稅等措

施：部分經濟體為中小企業提供經濟優惠的紓困

政策，這項政策嘉惠的對象有大量的女性中小企

業主，包括菲律賓、俄羅斯與中國都採取了這樣

的政策。

成立緊急的家庭暴力防治機構，紓解因家庭壓力

升高而受暴的婦女與女孩：疫情期間，因驟升的

家庭經濟壓力，使得婦女遭受家庭暴力的頻率顯

著上升。對此，加拿大、日本、馬來西亞和越南

等經濟體皆投入資源強化既有的性／別暴力防治

措施與機構，日本也推出多元的暴力通報管道，

包括24小時的通報專線、電子郵件與社群媒體等

不同管道，協助面臨不同樣態暴力威脅的婦女。

企業促進女性參與之案例

第二次PPWE會議提供了本次會期唯一與私部門

對話的機會，以下五位女性企業代表在「公私部門對

話會議」（Public-Private Dialogue on Women and the 

Economy），分享所屬企業如何在男性主導的產業中

促進女性參與，以及如何應對疫情。

紐西蘭基礎建設職訓組織Connexis分組經理Kaarin 

Gaukrodger：Connexis在2012推出Ultimit計畫，希

望填補電力供應業的勞動力短缺。Connexis追蹤

兩年發現，女性從事管線技師對整個產業的益處

包括：更注重細節、溝通品質更好、更注重健康

與職業安全、較不會偷工減料、更願意遵守標準

流程，以及女性在力氣無法負荷時，會尋求科技

或發展新技巧來完成工作。

2019年，Ultimit計畫成功讓450位女性進入紐西

蘭的基礎建設業。2012到2019年，紐西蘭基礎建

設業中，擁有技術或貿易職位的女性從3%提升到

9%。儘管2020年全人類受到疫情挑戰，紐西蘭政

府已提供160萬紐幣的預算投入職業（再）訓練

之發展與應用，而持續不間斷的職訓課程也提供

女性重新接受訓練、從事此高報酬產業的機會。

智利營造業公會CChC總經理Paula Urenda：智利從

事營造業的女性僅有6.4%，且集中在清潔、維護
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等較低技術的工作。CChC規劃出提升女性參與的

六大支柱：合作精神、人力資源、職業安全與勞

工健康、價值鏈、社區參與、環境保護。

規劃職業訓練時，CChC將女性的居住地與工地的

距離和交通方式納入考量以留住女性；此外，因

為疫情影響，CChC發展出線上職訓課程，讓無法

出門的女性能夠參與訓練，也發現女性參與線上

課程的意願高、成效良好。除了基層建築工作，

有些參與CChC的女性已提升到行政或工頭角色，

她們也能夠進一步吸引更多女性參與職業訓練、

參與營造業。

智利礦業公司Teck副總裁Amparo Cornejo：Teck三

年前開始實施一系列策略來納入更多女性員工，

該公司目前有18%的女性員工，比起智利整體從

事礦業的9%女性，足足高了一倍；高階管理階層

則有20%女性，而智利的礦業開採計畫QB OR團隊

有26%為女性，董事會則有31%女性。

去年度新進員工中，女性占32%，而該公司內部

也成立「包容與多元委員會」，來確保性別相關

指標被完整採計，並用以發展性別多元策略。在

疫情期間，該公司發展出健康、福祉及重啟經濟

等三個支柱來支持員工，具體作法則有扶持女性

社區領袖、結合社區力量共同防治性／別暴力。

日本資訊系統公司Usystem執行長Saeki Rika：日

本近年遭逢多起重大的自然災害，包括颱風、火

災、海嘯及大地震；今年則有許多資訊公司受到

疫情的嚴重衝擊，Usystem卻倖免於難，主要歸功

於疫情初期就發展出保護重要資料、強化管理系

統、簡化溝通流程等三項對策，來強化公司內部

的溝通管道，並留下女性人才。

受疫情影響，日本許多員工都要在家工作。

Usystem發現許多員工會感到孤單、希望能到辦

公室工作，因此引進替身機器人，透過資通訊科

技，讓遠距上班的同仁也能感受到集體工作的氛

圍，並與他人互動。

菲律賓科技公司Xurpas獨立董事Imelda Tiongson：

電子商務在疫情下快速成長，而數位支付工具是

支持電子商務的基礎。在菲律賓，銀行管理階層

約有50%女性；然在數位支付和電子商務相對應

的職務中，卻僅有約8%的女性。大數據、人工智

慧等領域都需要女性人才，蓬勃發展的電子商務

領域才能出現更多女性。

講者從傳統財務金融領域轉銜到電子商務的過程

中，也透過線上及線下的課程學習了人工智慧、大數

據、區塊鏈等新知與技術。因此，她也鼓勵更多女性

勇於挑戰自我，不斷精進以取得更高的成就。

女性賦權強化經濟韌性之倡議

WEF中採認的〈APEC婦女與經濟論壇宣言〉揉合

了各次會議對疫情的討論，提出「促進女性經濟賦權

以強化後疫情之復甦與韌性」倡議，主要包括以下總

結與未來工作方向建議：

APEC認知到COVID-19疫情對婦女與女孩所造成

不成比例的影響，這些影響需要全球協力、共

同解決，因此我們也呼應貿易部長會議（APEC 

Ministers Responsible for Trade）所提出，APEC應

該且能夠將亞太地區導向韌性、永續、包容與快

速復甦的道路。

疫情加劇了既有的性別不平等體制，使得不同背

景的女性面臨更不利的困境，也對女性的經濟帶

來巨大的衝擊──失去工作、取得科技的管道較

少、貧窮人口比例增加、不平衡的家庭與照顧責

任，以及顯著的家庭暴力增長的趨勢，在在都是

我們需要共同面對與克服的問題。

對此，我們將婦女與女孩放在經濟復甦的中心位

置，創造機會協助女性充分發揮潛能，這也呼應

本年度主題：優化人類潛能、朝向共享繁榮的韌

性未來。

重申APEC WEF在區域合作、發展技能以及共享最

佳範例的決心。我們也歡迎經濟體和各論壇呼應

「拉塞雷納婦女與包容性經濟成長路徑圖執行方

案」，在2030年前達成路徑圖的目標。

鼓勵所有會員經濟體採取具性別敏感度的經濟復

甦策略，包括：重整法律規範、支持女性獲得決

策領導權，並要求各經濟體關注無償與被迫的家

務勞動所帶來的負面影響，以及家庭暴力的問

題。

減低數位知識與技能落差，並透過數位工具與技

能建構來培力女性在後疫情時代的經濟參與。

認知到資料與數據扮演的關鍵性角色，並在蒐集

與分析的過程中納入性別觀點。

明年的主辦經濟體紐西蘭已經宣佈所有會議皆採

線上協作或視訊的形式進行，期待我國能持續將防疫

與復甦階段的優良經驗貢獻於APEC，並與其他會員經

濟體攜手並進邁向永續、包容與堅韌的後疫情時代。
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